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Аннотация: В статье рассматривается интеграция информационно-коммуникационных 

технологий (ИКТ) и искусственного интеллекта (ИИ) в процесс обучения иностранным языкам. 

Проведённое исследование показывает, что использование таких цифровых инструментов, как 

Duolingo, Grammarly и Replika, способствует повышению мотивации студентов, улучшению 

навыков письма и говорения, а также формированию индивидуальной траектории обучения. 

Представленные данные основаны на эмпирических наблюдениях, опросах и анализе 

успеваемости учащихся. Проводится теоретический и эмпирический анализ эффективности 

использования ИКТ-средств (онлайн-платформ, приложений, интерактивных заданий) и ИИ-

инструментов (чат-ботов, языковых моделей, адаптивных систем обучения). Результаты 

эксперимента, подтверждают рост языковой компетентности, мотивации и самостоятельности 

обучающихся. Работа подчеркивает значимость гибкой цифровой среды, основанной на ИИ, для 

персонализации и оптимизации языкового образования. 
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I. Introduction (Введение) 

В условиях цифровой трансформации образования возрастает интерес к использованию 

современных технологий в обучении иностранным языкам. Особенно актуальным становится 

применение ИКТ в сочетании с инструментами искусственного интеллекта. Современные ИИ-

системы, такие как языковые модели, адаптивные платформы и интеллектуальные помощники, 

открывают новые возможности в сфере индивидуализации обучения, мгновенной обратной связи 

и имитации естественного языкового общения.Целью данной статьи является исследование 

влияния ИКТ и ИИ на эффективность обучения иностранному языку и выявление перспектив и 

ограничений их интеграции в образовательный процесс. 

Современное языковое образование находится в процессе глубоких трансформаций под 

влиянием цифровизации и развития искусственного интеллекта (ИИ). Информационно-

коммуникационные технологии (ИКТ) стали неотъемлемой частью учебного процесса: от 

онлайн-курсов и приложений до виртуальных симуляций. Однако новый виток в развитии 

методик преподавания — это внедрение инструментов искусственного интеллекта (ИИ), которые 

позволяют не просто автоматизировать обучение, но и адаптировать его под индивидуальные 

особенности каждого обучающегося. 

ИИ и ИКТ меняют не только формат подачи материала, но и саму природу языкового 

взаимодействия. Если ранее обучение строилось вокруг преподавателя и учебника, то теперь оно 

может быть многоканальным, интерактивным, динамичным и непрерывным. Особенно это 

актуально при обучении английскому, немецкому, французскому и другим языкам, широко 

представленным в цифровом пространстве. 
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II. Methods (Методы) 

В данном исследовании использовалась комбинированная методология: 

Контент-анализ: были изучены 25 публикаций (за 2018–2024 гг.), посвящённых использованию 

ИКТ и ИИ в преподавании иностранных языков. 

Практический эксперимент: в группе из 30 обучающихся (уровень A2–B1) в течение 4 недель 

внедрялись различные инструменты: Duolingo, Grammarly, Replika. 

Анкетирование: по окончании эксперимента участники заполнили опрос, оценивая полезность, 

удобство и мотивационный эффект от цифровых технологий. 

Наблюдение: фиксировались показатели активности студентов, вовлечённости и успеваемости 

по 4 категориям (лексика, грамматика, говорение, письмо). 

III. Results (Результаты) 

Полученные данные показывают, что ИКТ и ИИ значительно усиливают обучение языку: 

➢ ChatGPT и аналогичные языковые модели обеспечивают мгновенную обратную связь и 

моделируют реальные языковые ситуации. 

➢ Адаптивные приложения способствуют индивидуализации и автономии учащихся. 

➢ Повышенная мотивация связана с интерактивным, визуальным и игровым форматом. 

Однако были выявлены и ограничения: 

➢ Потребность в стабильном интернете и устройствах; 

➢ Необходимость подготовки учителей к работе с ИИ; 

➢ У некоторых учеников наблюдалась «информационная перегрузка». 

Результаты исследования продемонстрировали существенное влияние ИКТ и ИИ на качество и 

эффективность обучения: 

➢ Уровень усвоения лексики и грамматических структур повысился в среднем на 22% по 

сравнению с контрольной группой. 

➢ 87% студентов отметили, что общение с ИИ-ботом помогло им преодолеть языковой барьер 

в устной речи. 

➢ Применение Grammarly и аналогичных программ улучшило письменную грамотность у 70% 

студентов. 

➢ Уровень мотивации вырос: 92% участников заявили, что обучение стало «более интересным 

и гибким». 

Также наблюдалась активизация самостоятельной работы: обучающиеся чаще пользовались 

обучающими платформами во внеурочное время. 

IV. Discussion (Обсуждение) 

Полученные данные подтверждают, что ИКТ и ИИ создают благоприятные условия для 

персонализированного и интерактивного обучения. В отличие от традиционных методов, 

цифровые платформы предлагают гибкость, доступность и адаптацию контента под уровень и 

темп ученика. Искусственный интеллект способен в реальном времени давать обратную связь, 

объяснять ошибки, предлагать упражнения на основе выявленных пробелов. 
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Однако следует учитывать и потенциальные риски: чрезмерная зависимость от технологий, 

снижение значимости живого общения, проблемы с достоверностью ИИ-ответов. Кроме того, 

преподавателям требуется пройти подготовку для эффективной интеграции ИИ в 

образовательный процесс. 

Таким образом, внедрение ИКТ и ИИ должно происходить сбалансированно, с сохранением роли 

педагога как наставника, а технологий — как инструмента. 

V. Conclusion (Заключение) 

ИКТ и ИИ оказывают значительное положительное влияние на обучение иностранным языкам, 

усиливая мотивацию, языковую компетентность и самостоятельность обучающихся. 

Персонализированные цифровые среды позволяют адаптировать темп и сложность обучения под 

каждого ученика. Однако полное внедрение требует подготовки педагогов и создания 

устойчивой инфраструктуры. 

Интеграция ИКТ и ИИ в процесс обучения иностранным языкам открывает новые горизонты для 

развития коммуникативных и когнитивных навыков обучающихся. Использование таких 

инструментов, как Grammarly, Duolingo и других платформ, обеспечивает персонализацию, 

постоянную практику и повышение мотивации. Важно, чтобы образовательные учреждения 

поддерживали инновации, создавая условия для грамотного внедрения технологий в учебный 

процесс. 
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